
Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   

BUKU MANUAL 

Pindai untuk melihat buku manual dalam bahasa lainnya :

atau kunjungi link di bawah ini :

http://bit.ly/wish_manual



Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   
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Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   



Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   

11. Rekam Medis
Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa riwayat 

penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap kondisi 

suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam pada 

smartwatch.
16. Pengingat Cerdas
Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan parameter 

medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat 

seperti:
a. Kunci Layar
b. Temukan jam
c. Kontrol musik
d. Remote Camera
e. Electronic Fence
f. Informasi firmware
g. Lepaskan perangkat

19. Pengaturan
Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
a. Akun dan keamanan
b. Unit
c. Bahasa
d. Tentang  WISH
e. Keluar aplikasi

20. Teledokter
Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan dokter 

baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi Kesehatan. 
Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan terkait kondisi 
kesehatan secara cepat dan tepat.



Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   
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Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   
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Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   

Target Steps

Help us customize the roght exercise plan
for you

Create Account

The target number of steps is used to urge the
daily exercise volume to reach the standart

Set the target of steps (steps)



Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   

Not Connected

H
AM

Automatic Screen lock@ 5s

Find Smart watch

Control Music

Take pictures remotely

Electronic fence

Firmware version

Connect



Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   
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Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   
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Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   



Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   



Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   



Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   



Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   



Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   



Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   



Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   



Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   



Petunjuk Penggunaan Fitur WISH 

1. PEMANTAU TIDUR
 Fitur ini dapat digunakan ketika pengguna smartwatch akan tidur. 

Smartwatch akan melakukan kalkulasi kualitas tidur Anda selama 
tertidur menggunakan smartwatch. Kalkulasi kualitas tidur akan tampil 
di menu “Explore” pada aplikasi WISH di ponsel cerdas dan buka 
menu seksi “Sleep Monitoring”.

• Ketika pencarian Bluetooth smartwatch sudah ditemukan di aplikasi, 
pilih “Bluetooth Jam”. 

• Anda sudah berhasil menghubungkan smartwatch dengan aplikasi 
WISH

• Setelah tahapan tersebut, atur sinkronisasi Bluetooth agar jam 
terhubung dengan ponsel cerdas dengan menekan seksi “Connect” 
pada menu “Adjust”

 

• Ketikkan nama depan, nama belakang, password, serta informasi lain 
yang dibutuhkan

• Masukkan target langkah yang ingin dicapai

Cara Pemakaian WISH
• Pilih pergelangan tangan yang paling nyaman
• Masukkan ujung tali pengikat ke dalam tali pengikat yang lain
• Pilih lubang yang dirasa paling nyaman 
• Kaitkan lubang tali pengikat dengan kancing pengait dari tali pengikat 

sebaliknya

Cara menyingkronkan smartwatch dengan aplikasi di ponsel cerdas:
• Smartwatch WISH didukung dengan aplikasi WISH untuk 

memudahkan pemantauan data kesehatan. Pada dasarnya satu 
peranti smartwatch digunakan untuk satu aplikasi WISH.

• Unduh & pasang aplikasi WISH di Play Store/App Store, lalu berikan 
izin aplikasi untuk mendapatkan akses (GPS & Bluetooth)

• Lakukan registrasi dengan nomor ponsel atau email

Informasi Produk

WISH (Widya Smart and Health Watch) merupakan sebuah jam tangan 
pintar berbasis Artificial Intelligence (AI), yang dapat dimanfaatkan 
sebagai alat pemantau kesehatan serta pencatatan laporan kesehatan 
penggunanya dan terintegrasi dengan ponsel cerdas melalui Bluetooth. 
Selain itu, pengguna juga dapat berkonsultasi baik melalui chat maupun 
panggilan video dengan Aplikasi Kesehatan yang dipilih untuk 
menanyakan mengenai kondisi kesehatannya.
•  Jam tangan harus diisi daya minimal 2 jam sebelum pemakaian. 

Untuk memudahkan pengguna dalam menemukan jam, produk 
dilengkapi dengan fitur “Find a Watch”.

•  Untuk menghindari penyalahgunaan oleh selain dari pemilik jam, 
produk dilengkapi dengan fitur “Unbind Device”. 

•  Fitur ini mengharuskan smartwatch agar hanya dapat terkoneksi 
dalam satu aplikasi. Oleh karena itu, jika smartwatch hendak 
digunakan menggunakan aplikasi lain, pengguna harus melakukan 
“Unbind Device”.

WISH Component:

                                                        

              Front                                            Back

Keterangan WISH
• Layar Sentuh :  Digunakan untuk mengoperasikan menu di  

 smartwatch
• Sensor Temperatur :  Menghitung suhu di pergelangan tangan  

 dan dikonversikan ke suhu tubuh
• Sensor Detak Jantung :  Menghitung detak jantung
• Port Pengisian Daya :  Mengisi daya baterai
• Tali Pengikat Jam :  Mengeratkan jam pada pergelangan tangan  

 dengan tepat
• Sentuh Atas – Bawah :  Untuk berpindah dari menu satu ke menu lainnya
• Sentuh Kanan :  Untuk kembali ke menu sebelumnya
• Tahan 3 detik :  Untuk mengaktifkan beberapa operasi seperti  

 menghidupkan dan mematikan perangkat,  
 mengganti tampilan layar smartwatch, menghitung  
 suhu, menghentikan proses perhitungan waktu   
 olahraga.

Penjelasan Fitur WISH:
1.  Pemantau Tidur 
 Fitur ini digunakan untuk mengukur lama tidur.
2.  Pengukuran Suhu Tubuh
 Fitur ini digunakan untuk mengukur suhu.
3.  Detak Jantung
 Fitur ini digunakan untuk mengukur detak jantung.
4.  Tekanan Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tekanan darah.
5.  Oksigen Dalam Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar oksigen dalam darah.
6.  Gula Darah
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar gula dalam darah.
7.  Kolesterol
 Fitur ini digunakan untuk mengukur kadar kolesterol.

8.  Tingkat Stres
 Fitur ini digunakan untuk mengukur tingkat stres.
9.  Kegiatan Luar Ruangan
 Fitur ini digunakan untuk merekam aktivitas kegiatan luar ruangan seperti lari, 

jalan, dll. Data berupa grafik statistik aktivitas kegiatan luar ruangan. Dilengkapi 
dengan fitur Running Plan, Running History, Fat Burning Report dan Health 
Report. Untuk memulai merekam klik “Start Exercising.”

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini digunakan untuk melakukan analisa lidah secara mandiri. 

Untuk menggunakan fitur ini dengan cara mengambil foto lidah secara 
langsung atau dengan mengunggah fail lidah yang tersedia di peranti 
ponsel cerdas. Lakukan tes penilaian setelah berhasil mengunggah 
foto lidah. Hasil analisa berupa kecenderungan terhadap suatu 
penyakit termasuk COVID-19 berdasarkan 4 (empat) parameter 
(detak jantung, kadar oksigen dalam darah, suhu tubuh, dan TCM itu 
sendiri).

11. Rekam Medis
 Fitur ini digunakan untuk mengunggah data medis, dapat berupa 

riwayat penyakit atau sejenisnya. Data medis akan digunakan untuk 
membantu analisa kesehatan.

12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini digunakan untuk mengetahui informasi rumah sakit terdekat, 

sehingga dapat dilakukan pertolongan segera.
13. Panggilan Darurat
 Fitur ini digunakan untuk melakukan panggilan darurat berdasarkan 

nomor telepon yang didaftarkan.
14. Geofencing 
 Fitur ini digunakan untuk melakukan pemantauan lokasi terhadap 

kondisi suhu abnormal dalam suatu wilayah dengan radius tertentu.
15. Tema
 Dapat digunakan untuk melakukan penggantian latar tampilan jam 

pada smartwatch.

16. Pengingat Cerdas
 Gunakan sebagai pengingat terkait medis, minum air, olahraga, alarm, 

dan aplikasi.
17. Laporan Kesehatan
 Gunakan untuk mengetahui analisa kesehatan berdasarkan 

parameter medis aplikasi.
18. Manajemen Perangkat
 Gunakan untuk melakukan pengelolaan atau pengaturan perangkat seperti:
 a. Kunci Layar
 b. Temukan jam
 c. Kontrol musik
 d. Remote Camera
 e. Electronic Fence
 f. Informasi firmware
 g. Lepaskan perangkat
19. Pengaturan
 Gunakan untuk melakukan pengaturan umum seperti:
 a. Akun dan keamanan
 b. Unit
 c. Bahasa
 d. Tentang  WISH
 e. Keluar aplikasi
20. Teledokter
 Teledokter ini memudahkan pengguna untuk berkonsultasi dengan 

dokter baik melalui chat atau panggilan video melalui Aplikasi 
Kesehatan. Aplikasi Kesehatan di sini akan menjawab pertanyaan 
terkait kondisi kesehatan secara cepat dan tepat.

Cara Pemasangan WISH
• Cara Memasang Tali Pengikat/Karet WISH:
• Di setiap ujung tali pengikat terdapat batang logam kecil (spring bar)
• Tekan logam kecil tadi ke dalam lubang di mesin jam sampai dirasa sudah pas

2. Temperatur Tubuh
 Untuk menggunakan fitur temperatur tubuh, bisa melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo temperatur.
 • Tekan beberapa saat, kemudian lepas untuk mulai mengukur  

 suhu tubuh.
 • Tunggu untuk hasil pengukuran suhu tubuh.
3. Detak Jantung
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo detak jantung.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk detak jantung.
4. Tekanan Darah
 Untuk menggunakan fitur detak jantung, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo tekanan darah.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk tekanan darah.
5. Kadar Oksigen Dalam Darah
 Untuk menggunakan fitur kadar oksigen dalam darah, dapat melalui 

smartwatch atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kadar oksigen dalam darah.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai mengukur  

 secara otomatis hasil untuk kadar oksigen dalam darah.
6. Gula Darah
 Untuk menggunakan fitur gula darah, dapat melalui smartwatch  

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.

 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  
 menemukan logo gula darah.

 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai mengukur  
 secara otomatis hasil untuk gula darah.

7. Kolesterol 
 Untuk menggunakan fitur kolesterol, bisa melalui smartwatch atau 

melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Pada smartwatch geser layar ke atas atau ke bawah untuk  

 menemukan logo kolesterol.
 • Tunggu beberapa saat untuk smartwatch memulai pengukuran  

 secara otomatis hasil kolesterol.
8. Tingkat Stres
 Untuk menggunakan fitur tingkat stres, bisa melalui smartwatch 

atau melalui aplikasi WISH pada ponsel cerdas.
 • Tunggu beberapa saat sebelum smartwatch memulai   

 pengukuran secara otomatis hasil tingkat stres.
9. Olahraga
 • Pilih ikon Olahraga.
 • Pilih Run, Walk, Cycling, Swing, atau Fitness untuk   

 menyudahinya, tekan 3 detik pada layar dan pilih apakah hasil  
 rekaman tersebut akan disimpan atau tidak.

10. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi pada seksi health check up pilih  

 ikon atau seksi Analisa Citra Lidah.
 • Kemudian klik ikon lidah pada untuk memulai deteksi.
 • Pilih pengambilan gambar secara langsung atau melalui album,  

 tunggu beberapa saat hingga hasil deteksi keluar.
11. Rekam Medis
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi “Rekam Medis”.

 • Pilih ikon tambah (+) untuk mulai menambahkan catatan baru.
 • Masukkan gambar rekam medis, dan keterangan penunjang  

 yang dapat berguna.
 • Pilih kategori Catatan, kemudian klik Simpan.
12. Rumah Sakit Terdekat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Rumah Sakit Terdekat”.
 • Klik salah satu Rumah Sakit untuk melihat lebih detail Rumah  

 Sakit yang dipilih.
 • Untuk melihat lebih banyak daftar rumah sakit, klik ikon “Lainnya”  

 pada seksi “Rumah Sakit Terdekat”.
13. Panggilan Darurat 
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Untuk masuk ke menu Panggilan Darurat, klik dan tahan ikon  

 notifikasi selama 3 detik.
 • Pilih menu panggilan yang sesuai dengan keadaan darurat  

 yang sedang terjadi.
 • Jika keadaan sudah teratasi terlebih dahulu atau merupakan  

 “false alarm”, klik ikon “I’m safe”.
14. Geofencing
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Pada halaman utama aplikasi, geser untuk menemukan seksi  

 “Geofencing”. Pada seksi Geofencing terdapat tampilan peta  
 yang mendeteksi orang di sekitar pengguna dengan gejala  
 suhu tubuh yang tidak wajar.

 • Klik pada peta tersebut untuk masuk ke menu penuh Geofencing,  
 pilih radius Geofencing.

15. Analisa Citra Lidah
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel 

cerdas. Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi 
“Laporan Kesehatan”.

 • Pilih Pemindai Lidah.
 • Pilih Ambil Gambar.
 • Julurkan keseluruhan lidah agar dapat ditangkap gambar   

 secara keseluruhan.
 • Kemudian tunggu beberapa saat untuk mengetahui hasilnya.
16. Pengingat Cerdas 
Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas.
 • Masuk menu “Explore” pada ponsel cerdas dan buka seksi  

 “Pengingat Cerdas”.
  a. Pengingat Minum Obat
   -  Masuk menu Pengingat Obat.
   -  Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   -  Masukkan deskripsi obat.
   -  Pilih “Waktu Obat” untuk mengatur jadwal minum obat.
   -  Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Obat” untuk mengatur jumlah obat yang  

   perlu dikonsumsi.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  b. Pengingat Minum
   - Masuk menu Pengingat Minum.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi minuman yang akan dikonsumsi.
   - Pilih “Pengingat Minum” untuk mengatur waktu.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih “Jumlah Minuman” untuk mengatur jumlah   

   minuman yang perlu diminum.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.

   - Pilih “Simpan”.
  c. Pengingat Olahraga
   - Masuk menu “Pengingat Olahraga”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi olahraga yang akan dilakukan.
   - Pilih “Waktu Olahraga” untuk mengatur waktu olahraga  

   yang akan dilakukan
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  d. Sedentari
   Sedentari adalah kegiatan yang mengacu pada segala  jenis  

  aktivitas di luar waktu tidur dengan jumlah kalori  terbakar yang  
  sangat sedikit, seperti rebahan atau duduk.  Sedentari perlu  
  dibatasi karena perilaku ini berisiko memicu obesitas.

   - Masuk ke menu “Sedentari”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Pilih “Mulai Waktu” untuk mengatur waktu mulai.
   - Pilih “Waktu Selesai” untuk mengatur waktu selesai.
   - Pilih “Jarak Pengingat” untuk mengatur jarak waktu  

   antar pengingat.
   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  

   pengingat.
   - Pilih “Simpan”.
  e. Alarm
   - Masuk menu “Alarm”.
   - Pilih ikon tambah (+) untuk menambahkan pengingat baru.
   - Masukkan deskripsi pengingat.
   - Tentukan waktu alarm akan aktif.

   menggerakkan smartwatch Anda.
  e. Electronic fence
   - Pilih menu “Electronic Fence”.
   - Anda dapat melihat radius electronic fence.
  f. Versi Firmware
   - Pilih menu “Firmware” untuk mengetahui versi firmware.
   - Pilih “Update” untuk pembaruan versi firmware.

Cara Melepas Jam Tangan
• Keluarkan kancing pengait dari lubang yang ada di tali pengikat.
• Lepaskan tali pengikat dari pengait di tali pengikat sebaliknya.

Cara Melepas Tali pengikat dari Jam
• Lepaskan batang kecil pada kait jam tangan.
• Keluarkan batang kecil tadi dari lubang yang ada di mesin jam.

Cara Mengisi Ulang Baterai  
• Capitkan pengisi daya ke mesin/perangkat jam.
• Pada capitan pengisi daya terdapat gigi yang harus ditempatkan di 

2 titik kuning di balik mesin/perangkat jam.

Note 
• Pengisian penuh baterai membutuhkan waktu sekitar 1-2 jam.
• Hubungkan tali pengikat dengan jam pada sisi atas dan bawah.
• Bluetooth akan terputus ketika melebihi jarak. Ketika sambungan 

terputus beberapa fungsi tidak dapat tersinkronisasi seperti fitur 
pencarian jam.

• Harap hubungkan kembali dengan Bluetooth jika terputus. 
Hubungkan secara manual jika Bluetooth terputus selama 5 menit.

• Harap setujui permintaan akses Buku Telepon, GPS atau Lokasi, 
Kamera, Penyimpanan untuk melakukan optimalisasi fitur.

• Saat memainkan musik, informasi musik tidak ditampilkan

• Berikut ini adalah cara penyelesaian masalah umum untuk 
masalah jam, jika belum terselesaikan, silakan hubungi dealer atau 
petugas servis yang kami tunjuk.

 - Tidak dapat mengaktifkan jam. Waktu menekan tombol power  
 terlalu singkat, mohon tahan lebih dari 3 detik. Daya rendah,  
 harap isi daya jam tangan.

 - Mati secara otomatis. Daya rendah, harap isi daya jam tangan.
 - Waktu penggunaan yang singkat. Baterai tidak penuh, pastikan  

 daya penuh (pengisian penuh membutuhkan setidaknya 2 jam).
 - Tidak dapat mengisi daya. Masa pakai baterai akan berkurang  

 setelah beberapa tahun, periksa apakah baterai berfungsi.  
 Ganti pengisi daya baru jika tidak bisa digunakan. Silakan  
 periksa slot yang menghubungkan dengan baik, jika tidak, silakan  
 coba lagi.

 - Tidak dapat menemukan Bluetooth. Pada saat menghubungkan,  
 dekatkan jam dengan ponsel. Cobalah melakukan pencarian   
 koneksi Bluetooth kembali.

Disclaimer:

Di luar box:
Produk ini tidak dimaksudkan untuk digunakan sebagai perangkat 
medis. Data hanya untuk referensi

Di dalam box:
Kami tidak memberikan jaminan apa pun tentang keakuratan informasi 
ini. Tindakan apa pun yang Anda lakukan atas informasi di perangkat 
ini sepenuhnya merupakan risiko sendiri, dan kami tidak akan 
bertanggung jawab atas kerugian dan kerusakan apa pun sehubungan 
dengan penggunaan perangkat kami. Dengan membeli, melisensikan, 
melihat, menggunakan dan/atau mengakses sistem, Anda mengetahui 
dan menyetujui bahwa sistem yang disediakan oleh WISH adalah: (i) 

tidak disertifikasi sebagai perangkat medis; (ii) tidak dimaksudkan 
untuk penggunaan klinis atau diagnostik dan (iii) dimaksudkan hanya 
untuk referensi.
Anda selanjutnya mengetahui dan menyetujui akan menggunakan dan 
mengakses sistem (iv) hanya sehubungan dengan tujuan pelatihan 
medis dan peningkatan kinerja tersebut; (xi) mematuhi semua hukum 
dan peraturan yang berlaku; dan (v) sesuai dengan dokumentasi 
pengguna, manual instruksi, panduan dan/atau persyaratan yang kami 
sediakan untuk Anda. Sistem apa pun tidak boleh digunakan untuk (vi) 
mendiagnosis, merawat, atau menyembuhkan kondisi manusia atau 
dalam situasi yang menyelamatkan jiwa; (vii) mendukung keputusan 
medis profesional, diagnosis atau perawatan, atau (viii) mengganti 
diagnosis, rekomendasi, saran, perawatan atau keputusan oleh dokter 
yang terlatih dan berlisensi. Penggunaan sistem dengan subjek nyata 
dapat menyebabkan cedera serius atau kematian.

•  Perhatian
 WISH tidak membuat pernyataan atau jaminan serta tidak 

bertanggung jawab bahwa sistem dan informasi medis atau 
referensi yang diberikan pada sistem: (a) akan selalu tersedia, atau 
tersedia semua; atau (b) bebas dari kesalahan, lengkap, benar, 
akurat, mutakhir dan/atau tidak menyesatkan. Penggunaan Anda 
atas sistem adalah dengan pengetahuan dan dan kesadaran 
penuh bahwa Anda melepaskan klaim apa pun yang mungkin Anda 
miliki karena mengandalkan informasi atau pelatihan apa pun yang 
disajikan melalui sistem.

•  Batasan tanggung jawab
 Dalam hal apa pun WISH tidak akan bertanggung jawab atas 

kerugian penggunaan, hilangnya keuntungan, gangguan bisnis, 
atau kerusakan tidak langsung, khusus, insidental, hukuman, atau 
konsekuensial apa pun (termasuk hilangnya keuntungan), apa pun 

bentuk tindakannya, baik dalam kontrak, kesalahan (termasuk 
kelalaian), tanggung jawab produk yang ketat, atau sebaliknya, 
bahkan jika WISH telah diberi tahu atau seharusnya menyadari 
kemungkinan kerusakan tersebut. Lebih lanjut, bahwa WISH juga 
tidak memiliki kewajiban apa pun mengenai kerusakan yang timbul 
dari atau terkait dengan akses, penggunaan dan/atau pengubahan 
atau penghancuran yang tidak sah, oleh pihak ketiga mana pun, 
termasuk pengguna mana pun, dari sistem atau data apa pun yang 
terkandung di dalamnya atau dibuat oleh sistem atau sistem 
komputer Anda. Kebijakan ini dapat berubah terus menerus. Versi 
yang diperbarui akan diotorisasi jika tersedia di situs web kami.

Deskripsi Level Waterproof: 
WISH ini dilengkapi dengan fitur tahan air atau waterproof level IP67

   - Pilih menu “Ulangi” untuk mengatur pengulangan waktu  
   pengingat.

   - Pilih “Simpan”
   - Aktifkan pengingat yang dipilih dengan menggeser  

   tombol navigasi di sebelah deskripsi pengingat.
  f. Pengingat Aplikasi 
   - Aktifkan pengingat dengan menggeser tombol ke kiri untuk  

   memunculkan pengingat aplikasi tersebut di smartwatch.

17. Manajer Perangkat
 Fitur ini hanya dapat dilakukan pada aplikasi WISH di ponsel cerdas
 • Pada menu utama maupun menu lainnya pilih ikon “Adjust”  

 pada pojok kanan atas menu penghubung smartwatch.
 • Pilih ikon “Connect/Disconnect” untuk menghubungkan atau  

 memutus koneksi smartwatch dengan ponsel cerdas.
  a. Pengunci layar otomatis
   - Pilih menu pengunci layar otomatis.
   - Tentukan berapa lama layar smartwatch akan mengunci  

   setelah didiamkan.
   - Pilih “Simpan”.

  b. Pencari Smartwatch
   - Pilih menu “Pencari Smartwatch”.
   - Pilih “Cari Perangkat” untuk memulai mencari perangkat.
   - Tunggu hingga hasil lokasi smartwatch tampil.
  c. Pengontrol musik
   - Pilih menu “Pengontrol Musik”.
   - Pilih aplikasi musik yang ada pada ponsel cerdas Anda
   - Kontrol musik sesuai keinginan Anda melalui smartwatch.
  d. Pengontrol kamera
   - Pilih menu “Pengontrol Kamera”.
   - Ambil gambar dari kamera ponsel Anda dengan   



Spesifikasi WISH

 

Bluetooth Chip nRF52832

Heart Rate Module HRS 3300

Body Temperature Module CT1711
Charging Voltage 5V

Screen Display 1.4 inch IPS

Ba�er Capacity 240mAh

Strap  Material Silica Gel

Watch Memory 512k

Touch Method Fullscreen Touch
Motor Built in, Vibra�on Alert
Charging Interface USB Charging Clip Charging
Color Screen Waterproof Ra�ng IP67
Body Material Zinc Alloy (vacuum pla�ng)
Topside 2.5D Tempered Glass

Spesifikasi Ponsel Cerdas
 

Android

IOS

Type of So�ware

Bluetooth Version
The Bluetooth Chip

Charging Voltage
Ba�ery Capacity

OS

Bluetooth Version
The Bluetooth Chip

Charging Voltage
Ba�ery Capacity

OS

So�ware Name

BLE 5.0
nRF52832

5 Volt
3000mAh

Android 5 (Lollipop)

BLE 5.0
nRF52832

5 Volt
3000mAh

IOS 10



Ketentuan Garansi:
1. Garansi ini hanya berlaku untuk produk WISH yang datanya tercantum di dalam kartu 

Garansi ini.
2. Jangka waktu yang ditetapkan 6 bulan untuk sensor, layar, dan lampu LED sejak 

tanggal pembelian.
3. Garansi yang tercantum dalam Kartu Garansi ini hanya berlaku bagi pembeli pertama 

produk yang tercantum dalam kartu garansi ini dan tidak dapat dipindahtangankan ke 
siapa pun juga.

4. Kartu garansi hanya berlaku untuk kerusakan/kesalahan produksi yang dibuat oleh pabrik.
5. Reparasi atau perbaikan hanya dilakukan di alamat service center yang tercantum 

dengan menyertakan kartu garansi dan bukti pembelian yang dapat membuktikan 
tanggal dan tempat pembelian produk.

6. Jaminan hanya berlaku di wilayah Negara Kesatuan Republik Indonesia.
7. Kartu garansi hanya berlaku apabila disertai informasi lengkap (Nama pelanggan, 

Nomor telepon, Tanggal Pembelian dll).
8. Kartu garansi tidak boleh rusak.
9. Garansi tidak berlaku untuk cangkang/bagian kosmetik luar, aksesori lainnya, 

barang-barang yang habis terpakai (karet penutup, dll).
10. Garansi yang diberikan ini mencakup biaya jasa perbaikan dan penggantian alat atau 

suku cadang, tetapi tidak termasuk biaya pengiriman, transportasi, dan penanganan 
yang timbul karena pengiriman produk.

11. Semua informasi tentang garansi, ciri-ciri, dan spesifikasi produk dapat berubah 
tanpa pemberitahuan terlebih dahulu.

12. Keputusan Service Center perihal semua hal yang berhubungan dengan kerusakan, 
cara pembuatannya atau bahan produk adalah keputusan akhir dan menentukan, 
dan pembeli dengan ini setuju untuk mematuhi keputusan tersebut.

*Service center berhak menolak apabila ketentuan di atas tidak terpenuhi

Jakarta 
Jl. Tangkas Baru Blok E No 2 RT.8 RW.2, 
Karet Semanggi,
Setiabudi, Jakarta Selatan (12930) 

Yogyakarta
Jl. Anggajaya 2 No. 105, Sanggrahan, 
Condongcatur, Kec.Depok, Kabupaten 
Sleman, Daerah Istimewa Yogyakarta, 
55281 
Gang Mawar 98D Jatirejo, Sendangadi, 
Mlati, Sleman, Yogyakarta 55285 

Email:
info@widyaimersif.com

No Telp: 
+62 857 8888 7055, +62 811 318 7055

Untuk informasi lebih lengkap bisa menghubungi:


